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ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA

JEST SZTUKA

Ostatnie lata byly dla firmy Schrack Seconet
bardzo pomysine. Rok 2013 rozpoczeta za-
powiadana modyfikacja struktury Partne-
réw firmy w Polsce. Jak mozecie podsumo-
wac ten miniony rok? Plany byty ambitne...

Bardzo sie ciesze, ze porusza Pani te kwestie.
"Systemy Alarmowe" pisaty o nas ostatnio dos¢
czesto, komentujac wazniejsze przedsiewzie-
cia naszej firmy, czy pozwalajac nam opowie-
dzie¢ o waznych wydarzeniach z zycia naszej
organizacji.

Niewatpliwie modyfikacja struktury Partnerow
jest tematem, ktérym chcemy sie chwali¢ i ktory
(jak wiem) bardzo interesuje rynek. To skompli-
kowane przedsiewziecie, ktére po kilkunastu
miesigcach od rozpoczecia procesu wdrozenia
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oceniamy bardzo dobrze. Celowo uzytem stowa
proces, bo mamy tu do czynienia ze zmianami
roztozonymi w czasie, zdarzeniami wzajemnie
zaleznymi od siebie i w efekcie bedacymi na-
stepstwem wielu czynnikéw.

Przez ponad 25 lat dziatalnosci w Polsce
Schrack Seconet budowata z wielkim wysit-
kiem swojg strukture handlowg - Partneréw
do wspodtpracy pozyskiwata sposrod najlep-
szych firm w branzy. Na poczatku lat 90. byto
ich zaledwie kilku, na przetomie wieku kilkuna-
stu, a u progu roku 2013 - ponad 30.

Oproécz gtéwnej grupy Partneréw Autoryzo-
wanych na przestrzeni lat pojawiato sie wie-
le firm, ktore — przekonane do naszych roz-
wigzan technicznych — postanowity podjac
z nami wspotprace. Jednak przejscie procesu



autoryzacji okazato sie dla nich istotng barierg
lub wysitkiem, w dobie spowolnienia gospo-
darczego generujacym zbyt duze koszty.
Przypomnijmy, autoryzacja wigzata sie przez
wiele lat z koniecznoscia odbycia szkolen
w Wiedniu, zakupem drogiego sprzetu ser-
wisowego czy zobowigzaniem do posiadania
szerokiego wachlarza czesci zamiennych i ser-
wisowych.

W pierwszej dekadzie nowego milenium po-
pularno$¢ naszych rozwigzan osiggneta juz
taki poziom, ze coraz trudniej byto organizo-
wac wyjazdy wiekszych grup specjalistow za
granice. Uznaliémy takze, ze z merytorycznego
punktu widzenia nie ma to wiekszego sensu.
Na naszej liscie referencyjnej byto juz wtedy
ponad 1000 obiektow, a doswiadczenie pol-
skich inzynieréw wsparcia technicznego nie
ustepowato dos$wiadczeniu  wyktadowcow
z Austrii.

Postanowilismy obnizy¢ koszty szkoler, zwiek-
szy¢ ich dostepnos¢ i atrakcyjnos¢, organizujac
je w Polsce. Po kilku latach okazato sie, ze liczba
chetnych rosnie z roku na rok, jako$¢ wyksztat-
cenia i wiedza praktyczna specjalistéw w Polsc
e jest niezwykle wysoka, a réznice miedzy
Partnerami — w zakresie doswiadczenia, jakosci
wykonywanych instalacji, liczby wdrozonych
systemow i innych cech — wyraznie sie zaryso-
wujg i wymagaja podkreslenia.

| wtedy zdecydowaliscie sie na zmiany...

Te zmiany byty wrecz rewolucyjne. Wprowadzi-
lismy 3-stopniowy poziom autoryzacji: trzon
podstawowy stanowi grupa bardzo stabilnych
i doswiadczonych Partneréw Autoryzowanych,
zdolnych do rzetelnego i profesjonalnego
dziatania w kazdych warunkach obiektowych.
Firmy te posiadajag doskonate zasoby organi-
zacyjne, techniczne, doswiadczenie w projek-
towaniu, instalowaniu i programowaniu oraz
konserwacji naszych systemow.
Uzupetnieniem tej grupy, stanowigcej kre-
gostup naszej organizacji, sq Autoryzowani
Partnerzy Wiodacy (grupa firm o najwyzszym
doswiadczeniu praktycznym, najlepszej kadrze
specjalistow, przy tym doskonatej kondycji fi-
nansowej i zdolnosciach operacyjnych) oraz
Partnerzy Handlowi, bedacy przedsiebiorstwa-
mi spetniajacymi podstawowe kryteria wspot-
pracy z nami, bedac jednoczesnie uczestnika-
mi procesu petnej autoryzacji.

Czy ten nowy model organizacyjny sie
sprawdza?

Taki tréjpodziat wewnatrz organizacji handlo-
wej Schrack Seconet Polska pozwolit nam na
jeszcze wigksze otwarcie firmy na rynek. Ob-
nizylismy bariery wejscia do struktury handlo-
wej firmy (nizsze wymagania dla Partneréw
Handlowych), a takze wyréznilismy firmy naj-
silniejsze, nadajac im status Partneréow Wioda-
cych.

Model ten sprawdza sie doskonale. Rok 2013
byt pod wzgledem zdobytych referencji (rekor-

dowa liczba 426!), a takze wynikéw sprzedazy
absolutnie rekordowy w historii dziatalnosci
firmy w Polsce.

Nasi Partnerzy staraja sie jak najlepiej zadebiu-
towa¢ w gronie Partneréw i zdobywa¢ coraz
wieksze poparcie producenta dla zmiany ich
statusu na najwyzszy. Wspaniate jest to, ze
zyskujg na tym wszyscy — od uzytkownikdw
systemow bezpieczenstwa naszej produkdji,
poprzez same przedsiebiorstwa partneréw, po
producenta, ktéry jest dumny ze wspdtpracy
z tak ambitnymi partnerami biznesowymi.

Jakie plany produktowe ma firma na ten
rok? Ktére z nowosci pokazecie na targach
Securex w Poznaniu?

Targi to zawsze dobra okazja, zeby pokazac
sie z jak najlepszej strony. Obserwujac jednak
tendencje rynkowe oraz biorgc pod uwage
dwuletni cykl imprez targowych, powszechny
dzisiaj dostep do informacji poprzez Internet,
trudno czym$ zaskoczy¢ rynek wiasnie pod-
czas targéw. Nasi klienci juz dawno wiedzg
o wszystkich naszych najnowszych produk-
tach.

W Polsce wszelkie nowosci sa wprowadzane
rownolegle z nowinkami majgcymi premiere
w Austrii czy Niemczech lub Indiach. Staramy
sie publikowa¢ materiaty informacyjne nieco
wczesniej przed wprowadzeniem nowosci do
sprzedazy. Staramy sie utrzymywac naszych
klientow w petnej wiedzy i swiadomosci co do
mozliwosci naszych rozwigzan przez caty rok,
a jest to nie lada sztuka.

Myslac w ten sposob, uznalismy, ze tradycyjna
prezentacja nowosci na targach nie wniesie nic
nowego. Uznalismy, ze produkty jako takie —
cho¢ wazne z technicznego punktu widzenia
- nie sg az tak istotne dla catego obrazu naszej
firmy, a przeciez targi sq doskonatym miejscem
wiasnie na takg prezentacje.

Jestesmy jednym z najbardziej dos$wiadczo-
nych producentow zabezpieczern na Swie-
cie, datujacym poczatek swojej dziatalnosci
na okres wielkiej rewolucji przemystowej XIX
wieku. Postanowilismy zatem wywota¢ wielka
dyskusje w stusznej sprawie, ktérej jestesmy
jednym z prekursorow.

W hotdzie ochrony zycia i zdrowia ludzkiego
podczas targéw Securex pokazemy, ze za-
pewnienie bezpieczenstwa jest sztuka sama
w sobie. W ten sposéb postanowilismy uczci¢
20-lecie targow Securex w Poznaniu, a takze
uhonorowa¢ wszystkich, ktorzy traktujg bran-
ze i jej misje w sposéb niezwykle powazny,
Czesto poswiecajac jej cate swoje zycie.

»Systemy Alarmowe” patronuja medialnie
konkursowi ,Bezpieczenstwo jest sztuka”.
Czy to do tej inicjatywy Pan nawigzuje?

Wiasnie tak. Z koricem 2013 r. ogtosilismy kon-
kurs ,Bezpieczenstwo jest sztuka’, ktérego
gtéwnym celem jest pofgczenie swiata tech-
niki ze sztukg wspodtczesna. Uznalismy, ze tak
specjalistyczna branza, jaka jest branza syste-

mow zabezpieczenn (bezpieczenstwa poza-
rowego przede wszystkim), nie moze opierac
sie wylgcznie na suchych danych technicz-
nych, statystyce, elektronice czy uwzgledniac¢
w swoich strukturach umiejetnosci niemal wy-
tacznie przedstawicieli grona meskiego.
Potezna wiedza techniczna i odpowiedzial-
nos¢ za miliony ludzkich istnien w Polsce to
jednoczesnie wielka (nie zawsze uswiadomio-
na) wrazliwos¢ na piekno tego swiata, potacze-
nie najnowszej technologii z finezjg i nieokiet-
znana sita natury.

Uznalismy, ze nasza misjg w roku 2014 musi by¢
préba wydobycia z uczestnikow tego rynku —
instalatorow, informatykdw, specjalistéw, uzyt-
kownikéw — i pokazania $wiatu nie tylko ich
zaangazowania technicznego, ale takze piekna
wewnetrznego, wysokiej wrazliwosci na pro-
blem ochrony zycia ludzkiego.

UznalisSmy, ze nasze srodowisko nie moze
prezentowac sie tylko jako zimne i ,techno-
logiczne”, ale musimy wydoby¢ na swiatto
dzienne te wielkg wrazliwos¢ wielu oséb, ten
niestyszany dotychczas gtos serca, ktore tak
wielu profesjonalistow naszej branzy wkfada
W SWOjg prace.

Ogtosilismy zatem konkurs, ktérego celem
byto zaangazowanie uczestnikéw naszej bran-
7y w przedstawienie ich wiasnej wizji tematu:
bezpieczenstwo jest sztuka.

Co wiecej, najciekawsze, najbardziej ambitne, ale
takze najweselsze prace (powstate z przymru-
zeniem oka) postanowilismy zaprezentowac na
naszym stoisku targowym, rezygnujac przy tym
z tradycyjnego wystroju stoiska targowego!
Zainteresowanie konkursem przerosto nasze
najsmielsze oczekiwania. Okazato sie, ze w na-
szej branzy jest ogromna liczba oséb, chca-
cych wyrazi¢ swoje emocje poprzez sztuke.
Zgtoszono prace malarskie, rzeZbiarskie, pomy-
sty tgczace nowe technologie z klasyka prezen-
tacji. Powstaty projekty dedykowane naszemu
udziatowi w sztuce zabezpieczen.
Najciekawsze prace prezentujg kompozycje na-
szych rozwigzan technicznych w interpretacji
sztuki wspotczesnej. Mamy malarstwo na szkle,
decoupage, wyroby wypalane z gliny, a nawet
projekt instalacji, ktéry zainspirowat nas do
stworzenia gtéwnego motywu wystroju nasze-
go stoiska podczas targow Securex 2014.

Zatem zaprasza Pan do Poznania na przy-
gode ze sztuka. Branza moze by¢ zasko-
czona...

To moze by¢ szokujgce, ale wiasnie o to nam
chodzi. Jeste$my pionierami w branzy. Jestesmy
- wraz z naszymi Partnerami i Klientami - lide-
rami w ochronie zycia i zdrowia ludzkiego.
Jestesmy jednak nie tylko producentem
i dostawca urzadzen, ale przede wszystkim
chcemy by¢ Panstwa gtosem z serca. Ludzka
twarzg technologii. Najnowszych i najsku-
teczniejszych systeméw ochrony. Wiecej nie
powiem...
Zapraszam do naszej Galerii Sztuki na targach
Securex 2014.

Rozmawiata Marta Dynakowska @
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